
　　　                           

組組組組みをみをみをみを進進進進めていきますめていきますめていきますめていきます。。。。

　　　　ごごごご意見意見意見意見などおなどおなどおなどお気軽気軽気軽気軽にににに受付職員受付職員受付職員受付職員やややや看護師看護師看護師看護師におにおにおにお寄寄寄寄せせせせ下下下下

低低低低いいいい結果結果結果結果でしたでしたでしたでした。「ｇ：。「ｇ：。「ｇ：。「ｇ：医療設備医療設備医療設備医療設備はははは充分充分充分充分だっただっただっただった」」」」

がががが前年前年前年前年よりよりよりより0000....8888ポイントアップポイントアップポイントアップポイントアップしたのはしたのはしたのはしたのは、、、、7777月月月月にににに

““““血圧脈波検査装置血圧脈波検査装置血圧脈波検査装置血圧脈波検査装置””””をををを新新新新しくしくしくしく設置設置設置設置したことへのしたことへのしたことへのしたことへの

評価評価評価評価もあるともあるともあるともあると考考考考えられますえられますえられますえられます。。。。

おりますのでおりますのでおりますのでおりますので、、、、ごごごご意見意見意見意見をおをおをおをお願願願願いいいい致致致致しますしますしますします。。。。

現在お休み中です。

　　　　毎年毎年毎年毎年、、、、全国全国全国全国のののの医療福祉生協医療福祉生協医療福祉生協医療福祉生協のののの事業所事業所事業所事業所でででで取取取取りりりり組組組組んでいるんでいるんでいるんでいる「「「「患者患者患者患者・・・・利用者利用者利用者利用者アンケートアンケートアンケートアンケート」、」、」、」、みんなのみんなのみんなのみんなの診療所診療所診療所診療所ではではではでは昨年昨年昨年昨年10101010月月月月にににに実施実施実施実施しましたしましたしましたしました。。。。

通常通常通常通常はははは、、、、診療所運営委員会診療所運営委員会診療所運営委員会診療所運営委員会のののの組合員組合員組合員組合員のののの力力力力をおをおをおをお借借借借りしりしりしりしアンケートアンケートアンケートアンケートのおのおのおのお願願願願いをいをいをいを待合室待合室待合室待合室でおこないますがでおこないますがでおこないますがでおこないますが、、、、今回今回今回今回はははは新型新型新型新型コロナウイルスコロナウイルスコロナウイルスコロナウイルス感染症感染症感染症感染症

さいさいさいさい。。。。またまたまたまた、、、、診療所内診療所内診療所内診療所内にににに「「「「虹虹虹虹のののの意見箱意見箱意見箱意見箱」」」」もももも設置設置設置設置してしてしてして

対策対策対策対策のためのためのためのため職員職員職員職員がおがおがおがお願願願願いしいしいしいし、、、、150150150150人人人人のののの方方方方にごにごにごにご協力協力協力協力いただくことができましたいただくことができましたいただくことができましたいただくことができました。。。。このこのこのこの度度度度、、、、結果結果結果結果がががが出出出出ましたのでごましたのでごましたのでごましたのでご報告報告報告報告いたしますいたしますいたしますいたします。。。。

　　　　質問項目質問項目質問項目質問項目はははは12121212項目項目項目項目ですですですです。。。。全体的全体的全体的全体的にはにはにはには、、、、昨年昨年昨年昨年よりよりよりより評価評価評価評価ののののポイントポイントポイントポイントはははは上上上上がっていますががっていますががっていますががっていますが「ｂ：「ｂ：「ｂ：「ｂ：医師医師医師医師にはにはにはには、、、、わからないことをわからないことをわからないことをわからないことを聞聞聞聞きやすかきやすかきやすかきやすか

ったったったった」」」」がががが前年前年前年前年よりよりよりより0000....3333ポイントポイントポイントポイント、「ｌ：、「ｌ：、「ｌ：、「ｌ：このこのこのこの診療所診療所診療所診療所をををを知知知知りりりり合合合合いにいにいにいに紹介紹介紹介紹介したいとしたいとしたいとしたいと思思思思うううう」」」」がががが前年前年前年前年よりよりよりより0000....4444ポイントポイントポイントポイント、、、、全国平均全国平均全国平均全国平均よりもよりもよりもよりも0000....4444ポイントポイントポイントポイント

““““知知知知りりりり合合合合いにいにいにいに紹介紹介紹介紹介したくなるしたくなるしたくなるしたくなる診療所診療所診療所診療所””””をめざしをめざしをめざしをめざし、、、、

皆皆皆皆さんからのごさんからのごさんからのごさんからのご要望要望要望要望をををを聞聞聞聞きながらきながらきながらきながら改善改善改善改善やややや新新新新しいしいしいしい取取取取りりりり
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 ○ ○ ○ ○夜間診療夜間診療夜間診療夜間診療　　　　17171717時時時時～～～～19191919時時時時

 ○ ○ ○ ○午前診療午前診療午前診療午前診療　　　　9999時時時時～～～～12121212時 　時 　時 　時 　○○○○午後診療午後診療午後診療午後診療　　　　13131313時半時半時半時半～～～～15151515時時時時　　　　

http://www.okayama-health.coop/minna/index.html

県道２５０号線を姫路方面に向かい、左手に洋

服の青山とネッツ岡山、右手にブックオフがある

乙多見交差点を左折。突き当たりを左に折れて

ダイレックスの奥、左手に看板が見えます。
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２０２１年３月１日（月）　　　　　　岡山医療生活協同組合　コープみんなの診療所                   
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 ※ ※ ※ ※土曜日土曜日土曜日土曜日はははは第第第第2222・・・・第第第第4444のみですのみですのみですのみです ※ ※ ※ ※月月月月・・・・金曜金曜金曜金曜はははは2222診体制診体制診体制診体制ですですですです

定 例 曜 日

新型コロナウイルス感染予防のため

★★ サークル活動のご案内 ★★

今井今井今井今井

 ○ ○ ○ ○休診休診休診休診：：：：日曜日日曜日日曜日日曜日・・・・祝日祝日祝日祝日、、、、第第第第1111・・・・3333・・・・5555土曜日土曜日土曜日土曜日

15時～17時

担当医担当医担当医担当医

2222日 日 日 日 9999日日日日

医師体制医師体制医師体制医師体制のののの都合都合都合都合によりによりによりにより、、、、診療予定診療予定診療予定診療予定のののの変更変更変更変更がががが発生発生発生発生

していますしていますしていますしています。。。。下記下記下記下記のののの診療予定表診療予定表診療予定表診療予定表をををを御覧御覧御覧御覧くださいくださいくださいください。。。。

ごごごご迷惑迷惑迷惑迷惑をおかけいたしますがをおかけいたしますがをおかけいたしますがをおかけいたしますが、、、、ごごごご了承了承了承了承くださいくださいくださいください。。。。
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l この病院・診療所を知り合いに紹介したいと思う

医師には、わからないことを聞きやすかった

職員の言葉遣いや服務態度はよかった

職員の説明で、病気、検査、薬のことは十分理解できた

医師の診断や治療は納得できるものだった

受付や会計係には声をかけやすく、聞きやすかった

医療器械や医療設備は十分だった

玄関、待合室、トイレは清潔で快適だった

診察、会計、薬などの待ち時間はがまんできるものだった

支払った金額の内訳はわかりやすかった

患者のプライバシーは守られていた

全体として利用しやすかった
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募集募集募集募集していますしていますしていますしています！！！！

みんなの診療所

ボランティアボランティアボランティアボランティアをしてくださるをしてくださるをしてくださるをしてくださる方方方方をををを

　　みんなのサロンのお知らせ

３月以降の予定

そのそのそのその他他他他いろいろないろいろないろいろないろいろな行事行事行事行事でででで

みんなのみんなのみんなのみんなの診療所診療所診療所診療所ではではではでは

３３３３月月月月はははは感染症予防感染症予防感染症予防感染症予防のためのためのためのため お問い合わせは

サロンサロンサロンサロンやややや健診健診健診健診、、、、

サロンサロンサロンサロンはおはおはおはお休休休休みいたしますみいたしますみいたしますみいたします

２７８－８５２２まで

２０２１年３月１日（月）　　　　　　　　　　　　　　　　　岡山医療生活協同組合　コープみんなの診療所　　　　　　　

っていてっていてっていてっていてボリュームボリュームボリュームボリュームもありますもありますもありますもあります。。。。味味味味もももも意外意外意外意外とととと美味美味美味美味しいとしいとしいとしいと好評好評好評好評ですですですです。。。。ぜひぜひぜひぜひ、、、、防災防災防災防災グッズグッズグッズグッズのののの

１１１１つにつにつにつに加加加加えてえてえてえて下下下下さいさいさいさい。。。。

～防災グッズ～

　　　　2011201120112011年年年年3333月月月月11111111日日日日のののの東日本大震災東日本大震災東日本大震災東日本大震災10101010年年年年。。。。多多多多くのくのくのくの尊尊尊尊いいいい命命命命がががが失失失失われましたわれましたわれましたわれました。。。。改改改改めてめてめてめて、、、、大震災大震災大震災大震災によりによりによりにより亡亡亡亡くなられたくなられたくなられたくなられた方方方方々々々々とととと

りますりますりますります。。。。価格価格価格価格はははは税込税込税込税込３５０３５０３５０３５０～～～～３６０３６０３６０３６０円円円円。。。。国産米国産米国産米国産米１００１００１００１００％％％％使用使用使用使用でででで、、、、１１１１袋袋袋袋にににに茶碗約茶碗約茶碗約茶碗約２２２２膳分入膳分入膳分入膳分入

　　　　今回今回今回今回はははは長期保存長期保存長期保存長期保存がががが可能可能可能可能なななな非常食非常食非常食非常食をごをごをごをご紹介紹介紹介紹介しますしますしますします。。。。アルファーアルファーアルファーアルファー食品食品食品食品のののの「「「「安心米安心米安心米安心米」」」」ですですですです。。。。

作作作作りりりり方方方方はおはおはおはお湯湯湯湯またはまたはまたはまたは水水水水をををを注注注注ぐだけでぐだけでぐだけでぐだけで（（（（詳詳詳詳しいしいしいしい作作作作りりりり方方方方はははは個別個別個別個別パッケージパッケージパッケージパッケージにてごにてごにてごにてご確認確認確認確認くださいくださいくださいください））））

ごごごご遺族遺族遺族遺族にににに対対対対しししし、、、、深深深深くくくく哀悼哀悼哀悼哀悼のののの意意意意をををを表表表表しますしますしますします。。。。国内各地国内各地国内各地国内各地ではそのではそのではそのではその後後後後もももも大大大大きなきなきなきな災害災害災害災害がががが頻発頻発頻発頻発していますしていますしていますしています。。。。大大大大きなきなきなきな災害災害災害災害をきっかけにをきっかけにをきっかけにをきっかけに、、、、

防災対策防災対策防災対策防災対策をををを見直見直見直見直されたごされたごされたごされたご家庭家庭家庭家庭もももも多多多多いのではないでしょうかいのではないでしょうかいのではないでしょうかいのではないでしょうか？？？？

五目五目五目五目ごごごご飯飯飯飯、、、、ひじきごひじきごひじきごひじきご飯飯飯飯、、、、きのこごきのこごきのこごきのこご飯飯飯飯、、、、山菜山菜山菜山菜おこわおこわおこわおこわ、、、、海鮮海鮮海鮮海鮮おこわおこわおこわおこわ、、、、野菜野菜野菜野菜ピラフピラフピラフピラフがががが出来上出来上出来上出来上がががが


